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Centre de soins d’accompagnement 
de prévention en addictologie (CSAPA)

NOTRE ACCOMPAGNEMENT
Nous offrons un accueil inconditionnel, 
sans jugement, sur rendez-vous, pour toute 
personne souhaitant s’inscrire dans un 
parcours de soins pour les addictions ou 
les conduites à risque. L’accès aux soins est 
gratuit.

Nos engagements envers vous :

 �Le soutien de l’équipe dans votre 
démarche  
Nous vous accompagnons à chaque 
étape de votre parcours de soins, avec 
une équipe dédiée et bienveillante prête 
à vous soutenir dans votre démarche. 

 �Respect de la confidentialité                           
Vous pouvez bénéficier de l’anonymat à 
votre demande.

 �Accompagnement sans jugement                 
Avec une prise en charge adaptée à vos 
besoins et votre rythme. Nous répondons 
à votre demande : sevrage, réduction 
des risques, demande d’information ou 
contrôle face à vos comportements à 
risque d’addiction.

CONTACT
Tél. : 04 78 67 33 33
19 rue Victor Hugo
69200 Vénissieux

contactlyade@arhm.fr
www.fondationarhm.fr 
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CONTACT
Tél : 04 78 67 33 33 

19 rue Victor Hugo
69200 Vénissieux
contactlyade@arhm.fr

ACCÈS
Bus 35 : arrêt Croizat - Coblod
Bus 39 : arrêt Croizat - Coblod
Bus 93 : arrêt Vénissieux Émile Zola

Rue Émile Zola

CSAPA
Square 

Robert Braizaz

Rue Jean Vilar
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ACCUEIL
lundi au vendredi

de 9h30 à 17h



 

Le Centre de soins, d’accompagnement et de 
prévention en addictologie (CSAPA) offre un  
accueil inconditionnel, sans jugement, sur 
rendez-vous pour toute personne souhaitant 
s’inscrire dans un parcours de soins pour les 
addictions ou les conduites à risque.

L’accès aux soins est gratuit.
 

NOTRE ÉQUIPE
Notre équipe pluridisciplinaire (secrétaires, 
médecins, psychologues, infirmiers, éducateurs 
spécialisés, et direction) est là pour vous 
accompagner tout au long de votre parcours de 
soins.

VOTRE PARCOURS AU 
CSAPA

 �Premier rendez-vous d’accueil                         
Après votre prise de contact, un rendez-vous 
d’accueil est fixé pour vous écouter, vous 
informer et évaluer vos besoins. Ce premier 
entretien permet de définir les prochaines 
étapes de votre parcours de soins et d’adapter 
notre prise en charge à votre situation 
spécifique.

 �Orientation vers les soins appropriés                      
En fonction des difficultés identifiées lors de 
l’accueil, nous vous proposons un suivi plus 
approfondi ou une orientation vers un membre 
de l’équipe pluridisciplinaire (médecin psychiatre, 
médecin addictologue, psychologue, travailleur 
social, infirmière) ou vers d’autres structures 
spécialisées. Le suivi est individualisé et 
personnalisé et nous vous accompagnons tout 
au long de votre parcours de soins, en fonction 
de l’évolution de vos besoins.

QUI SOMMES NOUS ?
L’ACCOMPAGNEMENT
Suivi médical et paramédical

 �Consultations psychiatriques avec des psychiatres 
spécialisés en addictologie.

 �Consultations médicales : bilans de santé et suivi 
médical.

 �Suivi infirmier : accompagnement régulier pour le 
suivi des traitements et de l’évolution de votre état 
de santé, avec des entretiens de relation d’aide, 
écoute, conseils, et outils adaptés à vos besoins.
 �Sevrages ambulatoires ou relais hospitalier : des 
solutions adaptées à votre situation (sevrage à 
domicile ou en structure).

 �Traitements de substitution : propositions de 
traitements pour vous aider à réduire ou arrêter 
une consommation.

Suivi psychologique
 �Consultations de soutien : des entretiens pour 
vous aider à mieux comprendre et gérer votre 
addiction.

 �Psychothérapies : pour traiter les causes profondes 
de votre consommation et vous accompagner vers 
un rétablissement durable.

Accompagnement socio-éducatif
 �Accompagnement social : aide pour les démarches 
administratives, le logement, les droits sociaux, etc.

 �Orientation vers des services spécialisés : accès 
à des solutions pour l’insertion professionnelle, 
l’accès au logement, la gestion des droits sociaux 
et autres problèmes administratifs.

Service « entourage». Une équipe de psychologues 
présente pour les proches de personnes souffrant 
d’une addiction souhaitant un accompagnement 
personnalisé dans un lieu sécurisant à leur écoute.

Interventions d’information, prévention et conseils 
en extérieur pour sensibiliser, informer, et prévenir 
sur les dangers des addictions. Ces actions destinées 
à différents publics (écoles, entreprises, institutions) 
visent à fournir des conseils pratiques, des outils de 
prévention et des informations sur les ressources 
disponibles pour accompagner les personnes en diffi-
culté avec les addictions.

Informatique et libertés
La règlementation relative à la protection des données 
personnelles a évolué avec l’entrée en vigueur du Règlement 
général sur la protection des données personnelles (RGPD). 
Elle vise à mieux protéger les données recueillies, néces-
saires à l’accompagnement.
Ces données font l’objet d’un traitement automatisé et 
sont à l’usage exclusif de l’établissement qui accompagne la 
personne concernée. 
Celle-ci dispose de droits d’accès, de rectification, de 
transmission de ces données et du droit d’effacement dans 
les limites légales.

Pour exercer ces droits, la demande peut être adressée par : 
• ��Courrier à :
   DPO - Fondation ARHM
   290, route de Vienne – BP 8252 - 69355 LYON CEDEX 08
• Mail à l’adresse dpo.rssi@arhm.fr


